Business Controller 
Algemene Doelstelling van de Rol
De Business Controller ondersteunt de financieel-economische sturing van een restaurantketen met 15 vestigingen in Frankrijk en 5 vestigingen in België. De functie omvat zowel analytische, financiële als operationeel ondersteunende verantwoordelijkheden. De Business Controller levert nauwkeurige analyses, structureert uiteenlopende informatiestromen en fungeert als sparringpartner voor Finance en Operations.

Kernverantwoordelijkheden
1. Data Handling & Technische Vaardigheden
· Verzamelen, structureren en verwerken van grote hoeveelheden data uit verschillende bronnen (restaurants, kassasystemen, leveranciers, interne rapportages, enz.).
· Toepassen van complexe formules, datamodellen en bewerkingen in Excel en andere analysetools.
· Manueel samenbrengen van data op basis van een helder en reproduceerbaar systeem van instructies en workflows.
· Interpreteren van onvolledige of niet-gestructureerde input en deze zelfstandig vertalen naar correcte en volledige output.
· Zelfstandig herkennen van ontbrekende stappen, onlogische verbanden of inconsistenties in datastromen.
· Opzetten van nauwkeurige dashboards, periodieke rapporten en financiële overzichten ter ondersteuning van besluitvorming.
2. Finance – Business Analyse
· Uitvoeren van diepgaande business analyses op basis van financiële, operationele en commerciële data.
· Leggen van verbanden tussen verschillende gegevensbronnen (o.a. omzet, kosten, arbeidsuren, foodcost, waste, marketingdata, logistiek).
· Opstellen van kwalitatieve en bruikbare analyses die inzicht geven in prestaties, afwijkingen en optimalisatiemogelijkheden.
· Efficiënt kunnen werken met informatie die niet centraal beschikbaar of onvoldoende gestandaardiseerd is.
· Ondersteunen bij budgettering, forecasting en maandafsluiting.
· Evalueren van rendabiliteit per restaurant, per productgroep en per operationele activiteit.

3. Business partner voor Operations
· Fungeren als aanspreekpunt voor de Operations-teams in zowel Frankrijk als België.
· Ondersteunen van restaurantmanagers, regionale managers en het Operations Support Team bij uiteenlopende vragen (financieel-inhoudelijk, analytisch, procesmatig).
· Uitleggen en vertalen van financiële inzichten naar operationeel relevante acties.
· Werken met medewerkers die variërende niveaus van technische kennis en data-inzicht hebben.
· Duidelijk en empathisch communiceren om samenwerking te versterken en draagvlak te creëren binnen de organisatie.
· Doorzettingsvermogen tonen bij het opvolgen van openstaande vragen en het oplossen van terugkerende issues.
Gevraagd Profiel
Opleiding & Ervaring
· Bachelor of Master in Finance, Business Economics, Toegepaste Economie, Bedrijfskunde, of gelijkwaardig door ervaring.
· Minstens 5 jaar relevante ervaring in controlling, business analyse of financial planning.
· Ervaring in een ketenstructuur en/of foodservice-/horecaomgeving is sterk gewenst.
· Ervaring met internationale organisaties of multi-site structuren is een plus.
Technische Vaardigheden
· Zeer sterke Excel-skills (complexe formules, draaitabellen, datamodellering).
· Ervaring met BI-tools (Power BI, Tableau of vergelijkbaar) is een voordeel.
· Kennis van Business Dynamics is een plus evenals noties van kassa- en tijdregistratiesystemen (TCpos, Strobbo, Growzer)
· Analytisch sterk en in staat om zelfstandig logische verbanden te leggen.
· Gevoel voor detail, nauwkeurigheid en gestructureerd werken.
· Goede kennis van het Frans, zowel gesproken als geschreven
Persoonlijke Competenties
· Kritisch denkvermogen, sterke luistervaardigheden, oplossingsgericht.
· Initiatiefnemer die zelfstandig ontbrekende informatie weet op te sporen.
· Communicatief sterk, zowel schriftelijk als mondeling.
· Empathisch, geduldig en constructief in samenwerking met operationele teams.
· Doorzettingsvermogen en flexibiliteit in een dynamische omgeving.
· Bewaakt de kwaliteit en nauwkeurigheid van analyses en rapporteringen, ook bij piekbelasting en strakke deadlines.
Wat bieden wij jou aan?
· Een uitermate boeiende functie waarbij u de kans krijgt om uw potentieel te ontplooien en bij te dragen aan de verdere groei en professionalisering van onze organisatie
· Aantrekkelijke verloning gebaseerd op kennis en ervaring.
· Je komt terecht in een stabiel, financieel gezond en internationaal familiebedrijf.
